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平成 29 年 7 月 

開設者様 
管理者様 
 

平成 28 年度診療報酬改定の結果検証に係る特別調査（平成 29 年度調査） 

「保険薬局の利用に関する実態及び意識調査（患者票）」配付に際しての

お願い 

 
同封いたしました「患者票」（みどり色の調査票）は、院外処方せんを貴薬局にお持ちにな

った患者に、保険薬局の利用実態やかかりつけ薬剤師についてのお考え等をお伺いするため

の調査票です。 
ご多用の折、大変恐縮でございますが、下記の要領にて、①「保険薬局の利用に関する実

態及び意識調査」ご協力のお願い（クリーム色）」、②「患者票（みどり色）」、③「返信用封

筒（保険薬局調査と同じです）」を 1 部ずつ患者にお配りいただきますよう、ご協力の程お願

い申し上げます。 
記 

 
＜配付対象者＞  

貴薬局に院外処方せんをお持ちになった患者  ２名 
 （「ご協力のお願い」、「患者票」、「返信用封筒」  各１部ずつ） 

 
＜配付方法＞ 

・平成 29 年 7 月 24 日（月）～8 月 6 日（日）の調査対象期間中に、貴薬局に院外処方せ

んをお持ちになった患者で、調査協力について同意が得られた方 2 名を対象としてく

ださい。 
・調査票をお渡しいただく対象者につきましては、以下の手順でお選びください。 
 かかりつけ薬剤師指導料に同意している患者がいる場合 

→かかりつけ薬剤師指導料を同意している患者 2 名を優先してください。 
 かかりつけ薬剤師指導料に同意している患者がいない場合 

→来局順に、患者 2 名を対象としてください。 
 かかりつけ薬剤師指導料に同意している患者が調査対象期間中（平成 29 年 7 月

24 日（月）～8 月 6 日（日））に 2 名来局しなかった場合 
→調査対象期間終了後の最初の営業日に来局した患者について、来局順に合計 2
名となるまで、対象としてください（この場合、かかりつけ薬剤師指導料の同意

の有無は問いません）。 
・正確な実態把握のため、患者からの質問等がございましたら、その場ではお答えにな

らず、「ご協力のお願い」に記載してあります調査事務局まで直接ご連絡いただけるよ

うご指示願います。 
（    裏面へ続きます） 
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＜返送方法＞ 
・ご回答者（患者）が直接、返信用封筒（切手は不要です）にてご返送ください。 
・なお、返信用封筒は保険薬局調査と同じ色の封筒です。 

 
＜同封させていただいた資料＞ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
配付方法についてご不明な点は、下記までお問い合わせいただきますようお願い申し 

上げます。 
               

☆★☆お問い合わせ先☆★☆  
「診療報酬改定結果検証に係る調査」事務局 

〒105-8501 東京都港区虎ノ門５－１１－２ オランダヒルズ森タワー 

三菱 UFJ リサーチ＆コンサルティング株式会社（担当：根本、加文、大西、古賀、田極） 

E-mail：kaitei2@murc.jp 

※電話は混み合う可能性がございますので、Ｅ-mail でご連絡いただけますと幸いです。 

Ｅ-mail でご回答を差し上げるか、折り返し、弊社担当者からお電話をさせていただきます。 

TEL：03-6733-3793（受付時間 10:00～17:00、土日・祝日除く） 

FAX：03-6733-1028 
 

保険薬局調査分 

患者調査分 

１通 
２通 

①依頼状 ....................................................... １通 

②「患者票」配付のお願い（本状） ............. １通 

③保険薬局票（水色） .................................. １通 

④返信用封筒 ................................................ ３通 

⑤患者調査ご協力のお願い（クリーム色） .. ２通 

⑥患者票（みどり色） .................................. ２通 
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