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○フリーランス法施行前実態調査の調査票 

通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

【トップページ】 

フリーランス取引の状況についての実態調査（フリーランス法施行前実態調査） 

 

今般、公正取引委員会及び厚生労働省は、フリーランス法（「特定受託事業者に係る取引の適正化等に関する法律」）（※）の施行（令和６年１１月

１日〔予定〕）に向けて、各業界における本法に係る理解の度合いを把握することや、発注者・受注者が本法の規律に関しての自己点検を行うこと等

を目的として、フリーランス取引の状況についての実態調査（フリーランス法施行前実態調査）を実施することとしました。 

 

つきましては、本フォームを用いて、フリーランス取引の状況等について御回答ください。 

 

（※）「特定受託事業者に係る取引の適正化等に関する法律」が令和５年５月１２日に公布されました。本法の詳細は、公正取引委員会ウェブサイト

の特設ページ（下記 URL）を御覧ください。 

https://www.jftc.go.jp/fllaw_limited.html 

 

（留意事項） 

・この調査については、各業界団体等を経由して御回答のお願いをしております。複数の業界団体等に加入されている方については、複数の業界団体

等から回答依頼が届くこともありますが、そのような場合であっても、複数回重ねて御回答いただく必要はございません。 
・御入力いただいた連絡先については、今後のフリーランス法又は下請代金支払遅延等防止法に関する情報提供や調査等の発送先等として活用する場

合があります。ただし、本調査での回答をもって本法違反を認定することはありません。 

・御回答いただいた内容については、公正取引委員会及び厚生労働省において集計等の取りまとめを行い、集計結果については、事業者名・事業者団

体名が分からない形式で公表する場合があります。  

・御回答いただいた内容に対し、問い合わせをいただいても個別での対応はいたしかねますので、その旨御了承願います。 

・半角の記号（例：&や#等）や機種依存文字、特殊文字等（例：異体字や丸数字、絵文字等）を使用した場合、送信エラーにつながるおそれがありま

す。全角や別の文字への置き換え等の御対応をお願いします。 

【回答者のプロフィール・認知度調査】 

共-1 【共-1】この調査の回答依頼のあった所属団体名（正式名称）を全て記載してください。〔該当する団  
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

体を全て記載〕 

共-3 【共-3】貴社又はあなたの事業形態として当てはまるものを選択してください。 

※１「会社等」とは本アンケートにおいて以下の要件のいずれかに該当するものを指します。 

ａ)法人事業者であって複数の役員がいたり、従業員を使用したりしているもの、 

ｂ)個人事業主であって従業員を使用しているもの 

※２「フリーランス」とは本アンケートにおいて以下の要件のいずれかに該当するものを指します。 

ａ)個人事業主であって従業員を使用していないもの、 

ｂ)法人事業者であって１人の代表者以外に他の役員がなく、従業員も使用しないもの 

 

➊ 会社等／従業員を使用している事業者（※１） 

➋ フリーランス／従業員を使用していない事業者（個人事業主や法人事業者）（※２） 

 

 

※この設問で 

➊を選択した者 

⇒【委-1】へ（以降【委-●」の

設問に回答） 

➋を選択した者 

⇒【フ-1】へ（以降【フ-●】の

設問に回答） 

共-2 【共-2】フリーランス法（「特定受託事業者に係る取引の適正化等に関する法律」）は、業務委託をす

る事業者と業務委託を受けるフリーランスとの間の取引条件や就業環境について規律する法律です

（本法は今年の11月１日から施行される予定です）。本法について御存じですか。〔該当するものを

一つ選択〕 

 

➊ 内容をよく知っている 

➋ 内容をある程度知っている 

➌ 内容はよく知らないが、名前は知っている 

➍ 知らない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

□➌ 

□➍ 

委-1 

フ-1 

【委-1】貴社の名称（会社名、団体名等）・本店所

在地（又は住所）及び連絡先（メールアドレス、電

話番号、連絡担当者名）を記載してください。 

 

（※）記載に当たっては、半角の記号、機種依存文

字、特殊文字等（〒等）の使用は控えてくださ

い。 

【フ-1】あなたの名称（商号、氏名等）・所在地

（又は住所）及び連絡先（メールアドレス、電

話番号）を記載してください（※）。 

 

（※）匿名可。また、連絡先を記載される場合に

は、公正取引委員会や厚生労働省からの連絡を

受けても差支えのない連絡先を記載してくださ

い。記載に当たっては、半角の記号、機種依存

文字、特殊文字等（〒等）の使用は控えてくだ

さい。 

 

【スクリーニング調査等（委託事業者がフリーランスの場合に係る取引条件の明示について）】 

委-2 

フ-2 

【委-2】貴社は、直近１年程度の期間（※）にお

いて、フリーランスへ業務委託をしたことがあ

りますか。〔該当するものを一つ選択〕 

（※）これ以降の設問においては、直近１年程度

の期間における業務委託について御回答くださ

い。 

 

➊ フリーランスへ業務委託をしたことがある 

➋ フリーランスへ業務委託をしたことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

【フ-2】あなたは、直近１年程度の期間におい

て、他のフリーランスへ業務委託をしたことが

ありますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ 他のフリーランスへ業務委託をしたことがあ

る 

➋ 他のフリーランスへ業務委託をしたことがな

い 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

※【委-2】で➋を選択した者は

【共-4】へ。 

※【フ-2】で➋を選択した者（業

務委託事業者に該当しないフリ

ーランス）は、【フ-5】へ

（【フ-3】【フ-4】は対象

外）。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

 

フ-3  【フ-3】他のフリーランスに業務委託をする際

に、取引条件（業務内容、報酬の額、支払期日

など）を明示（※）しましたか。〔該当するも

のを一つ選択〕 

 

（※）「明示」には、発注書を交付することのほ

か、取引条件を記載した電子メール等（ショー

トメッセージやSNS上のメッセージを含みま

す。）を送信することや、取引条件が記載され

た契約書を締結することも含みます。 

 

➊ 常に明示している 

➋ 明示しなかったことがある 

➌ 明示したことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

※【フ-3】は、【フ-2】で➊を選

択した者（業務委託事業者に該

当するフリーランス）のみが対

象。 

フ-4  【フ-4】他のフリーランスに業務委託をする際

に、下記の取引条件のうち、どの事項を常に明

示しましたか。〔常に明示した事項を全て選

択〕 

 

➊ あなたと委託先の商号、氏名や名称 

※【フ-4】は、【フ-2】で➊を選

択した者（業務委託事業者に該

当するフリーランス）のみが対

象。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

➋ 業務委託をした日（当事者間で業務委託をす

ることについて合意した日） 

➌ 成果物やサービスの内容 

➍ 成果物やサービスの提供を受ける期日 

➎ 成果物やサービスの提供を受ける場所（成果

物の送付先のメールアドレス等を含む） 

➏ 受入検査を行う場合は、検査完了期日 

➐ 報酬の額 

➑ 報酬の支払期日 

➒ 報酬の支払方法 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

□➏ 

□➐ 

□➑ 

□➒ 

フ-5  【フ-5】あなたは、直近１年程度の期間（※）に

おいて、他の事業者（他のフリーランスを含み

ます。）から業務委託を受けたことがあります

か。〔該当するものを一つ選択〕 

（※）これ以降の設問においては、直近１年程度

の期間における業務委託について御回答くださ

※【フ-5】で➋を選択した者は、

【共-4】へ。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

い。 

 

➊ 業務委託を受けたことがある 

➋ 業務委託を受けたことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

委-3 

フ-6 

【委-3】貴社がフリーランスに委託をしている業

務の内容のうち、主な（例：最も取引額が多い 

など）業務の内容として最も近いものを一つだ

けお答えください。〔該当するものを一つ選

択〕 

 

（※）これ以降の設問においては、この「主な業

務の内容」について御回答ください。 

 

 

1 データ入力、文書入力、テープ起こし、反訳 

2 添削、校正、採点 

3 取引文書作成 

4 伝票書類整理 

5 コールセンター、問い合わせ対応業務 

6 その他（事務関連） 

 

7 デザイン制作、コンテンツ制作 

8 ネーミング、コピーライター 

【フ-6】あなたが他の事業者から委託を受けてい

る業務の内容のうち、主な（例：最も取引額が

多い など）業務の内容として最も近いものを

一つだけお答えください。〔該当するものを一

つ選択〕 

 

（※）これ以降の設問においては、この「主な業

務の内容」について御回答ください。 

 

 

1 データ入力、文書入力、テープ起こし、反訳 

2 添削、校正、採点 

3 取引文書作成 

4 伝票書類整理 

5 コールセンター、問い合わせ対応業務 

6 その他（事務関連） 

 

7 デザイン制作、コンテンツ制作 

8 ネーミング、コピーライター 

※【備忘】【フ-6】について、調

査の簡略化の観点から、「フリ

ーランスが他のフリーランスに

業務委託をする場合における、

委託する業務の内容」は質問し

ない。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

9 カメラマン 

10 映像・画像・音楽制作、編集 

11 アニメーター、イラストレーター 

12 広告・チラシ作成 

13 その他（デザイン・映像制作関連） 

 

14 ウェブサイトの作成・管理 

15 情報検索、計算処理 

16 プログラミング作業 

17 アプリやシステムの設計、ソフトウェア開

発、SE 

18 ソフトウェアのバグチェック 

19 オペレーター業務、テクニカルサポート 

20 その他（IT関連） 

 

21 調査、研究、コンサルティング 

22 講師、インストラクター 

23 機械設計、電気技術、電気設計 

24 建築設計、土木設計、測量技術 

25 翻訳 

26 通訳 

27 営業 

28 税務・法務等行政専門サービス 

29 ライティング、記事等執筆業務 

30 医療関連サービス 

31 あん摩マッサージ指圧、針灸、柔道整復、マ

ッサージ 

9 カメラマン 

10 映像・画像・音楽制作、編集 

11 アニメーター、イラストレーター 

12 広告・チラシ作成 

13 その他（デザイン・映像制作関連） 

 

14 ウェブサイトの作成・管理 

15 情報検索、計算処理 

16 プログラミング作業 

17 アプリやシステムの設計、ソフトウェア開

発、SE 

18 ソフトウェアのバグチェック 

19 オペレーター業務、テクニカルサポート 

20 その他（IT関連） 

 

21 調査、研究、コンサルティング 

22 講師、インストラクター 

23 機械設計、電気技術、電気設計 

24 建築設計、土木設計、測量技術 

25 翻訳 

26 通訳 

27 営業 

28 税務・法務等行政専門サービス 

29 ライティング、記事等執筆業務 

30 医療関連サービス 

31 あん摩マッサージ指圧、針灸、柔道整復、マ

ッサージ 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

32 俳優、女優、モデル 

33 楽器演奏、歌唱 

34 その他（専門業務関連） 

 

35 日用品・食料品の販売 

36 理容師、美容師 

37 スタイリング、着付け、メイクアップ 

38 エステ、ネイル 

39 接客サービス 

40 育児・介護サービス 

41 ペット関連サービス 

42 飲食サービス（調理・給仕） 

43 その他（生活関連サービス） 

 

44 自動車・トラックによる運輸、配送、配達 

45 バイク・自転車・徒歩による配送・配達（飲

食物のデリバリー、ポスティング、チラシ配り

を含む） 

46 製造、組立、生産工程 

47 整備、点検、修理 

48 建設、現場作業 

49 清掃、メンテナンス 

50 その他（現場作業関連） 

 

51 農林水産業関連 

32 俳優、女優、モデル 

33 楽器演奏、歌唱 

34 その他（専門業務関連） 

 

35 日用品・食料品の販売 

36 理容師、美容師 

37 スタイリング、着付け、メイクアップ 

38 エステ、ネイル 

39 接客サービス 

40 育児・介護サービス 

41 ペット関連サービス 

42 飲食サービス（調理・給仕） 

43 その他（生活関連サービス） 

 

44 自動車・トラックによる運輸、配送、配達 

45 バイク・自転車・徒歩による配送・配達（飲

食物のデリバリー、ポスティング、チラシ配り

を含む） 

46 製造、組立、生産工程 

47 整備、点検、修理 

48 建設、現場作業 

49 清掃、メンテナンス 

50 その他（現場作業関連） 

 

51 農林水産業関連 

【設問１ 取引条件の明示について】（法第３条（明示義務）関係） 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

委-4 

フ-7 

【委-4】フリーランスに業務委託をする際に、取

引条件（業務内容、報酬の額、支払期日など）

を明示（※）しましたか。〔該当するものを一

つ選択〕 

 

（※）「明示」には、発注書を交付することのほ

か、取引条件を記載した電子メール等（ショー

トメッセージやSNS上のメッセージを含みま

す。）を送信することや、取引条件が記載され

た契約書を締結することも含みます。 

 

➊ 常に明示している 

➋ 明示しなかったことがある 

➌ 明示したことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【フ-7】委託事業者から業務委託を受ける際に、

取引条件（業務内容、報酬の額、支払期日な

ど）を明示されましたか。〔該当するものを一

つ選択〕 

 

（※）「明示」には、発注書を交付することのほ

か、取引条件を記載した電子メール等（ショー

トメッセージやSNS上のメッセージを含みま

す。）を送信することや、取引条件が記載され

た契約書を締結することも含みます。 

 

➊ 常に明示されている 

➋ 明示されなかったことがある 

➌ 明示されたことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

※【委-4】で➌を選択した者は、

【委-6】へ 

※【フ-7】で➌を選択した者は、

【フ-9】へ 

委-5 

フ-8 

【委-5】フリーランスに業務委託をする際に、下

記の取引条件のうち、どの事項を常に明示しま

したか。〔常に明示した事項を全て選択〕 

 

➊ 自社と委託先の商号、氏名や名称 

➋ 業務委託をした日（当事者間で業務委託をす

ることについて合意した日） 

➌ 成果物やサービスの内容 

【フ-8】委託事業者から業務委託を受ける際に、

下記の事項のうち、どの事項を常に明示されま

したか。〔常に明示された事項を全て選択〕 

 

➊ 委託事業者とあなたの商号、氏名や名称 

➋ 業務委託を受けた日（当事者間で業務委託を

することについて合意した日） 

➌ 成果物やサービスの内容 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

➍ 成果物やサービスの提供を受ける期日 

➎ 成果物やサービスの提供を受ける場所（成果

物の送付先のメールアドレス等を含む） 

➏ 受入検査を行う場合は、検査完了期日 

➐ 報酬の額 

➑ 報酬の支払期日 

➒ 報酬の支払方法 

 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

□➏ 

□➐ 

□➑ 

□➒ 

➍ 成果物やサービスを提供する期日（期間） 

➎ 成果物やサービスを提供する場所（成果物の

送付先のメールアドレス等を含む） 

➏ 受入検査を行う場合は、検査完了期日 

➐ 報酬の額 

➑ 報酬の支払期日 

➒ 報酬の支払方法 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

□➏ 

□➐ 

□➑ 

□➒ 

【設問２ 報酬の支払について】（法第４条第５項（期日までの報酬の支払義務違反）関係） 

委-6 

フ-9 

【委-6】フリーランスに業務委託をした際、フリ

ーランスから成果物やサービスの提供を受けた

日から60日以内に、報酬を支払いましたか。

〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ 常に60日以内に支払っている 

➋ 60日以内に支払わないことがある 

【フ-9】委託事業者から業務委託を受けた際、成

果物やサービスを提供した日から60日以内に、

報酬が支払われましたか。〔該当するものを一

つ選択〕 

 

➊ 常に60日以内に支払われている 

➋ 60日以内に支払われなかったことがある 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

➌ 60日以内に支払ったことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

➌ 60日以内に支払われたことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【設問３ 物品又は情報成果物の受領について】（法第５条第１項第１号（受領拒否）関係） 

委-7 

フ-10 

【委-7】フリーランスに業務委託をした際、フリ

ーランスに責任（不良品、委託内容と異なる、

納入遅れ等）がないのに、成果物をあらかじめ

取り決めた納期に受け取らなかったこと（※）

がありますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

（※）単に受け取らない場合のほか、納期を延期

したり委託を取り消したりすることによって納

期に受け取らない場合も含みます。 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

【フ-10】委託事業者から業務委託を受けた際、自

らに責任（不良品、委託内容と異なる、納入遅

れ等）がないのに、成果物をあらかじめ取り決

められた納期に受け取られなかったこと（※）

がありますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

（※）単に受け取られない場合のほか、納期が延

期されたり委託が取り消されたりすることによ

って納期に受け取られない場合も含みます。 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

 

【設問４ 報酬の減額について】（法第５条第１項第２号（減額）関係） 

委-8 

フ-11 

【委-8】フリーランスに業務委託をした際、あら

かじめ取り決めた金額から一定額又は一定率を

【フ-11】委託事業者から業務委託を受けた際、あ

らかじめ取り決めた金額から一定額又は一定率
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

差し引いて（※）、報酬を支払ったことがあり

ますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

（※）協力値引き、違約金等の名目は問いませ

ん。 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

を差し引かれて（※）、報酬が支払われたこと

がありますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

（※）協力値引き、違約金等の名目は問いませ

ん。 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

【設問５ 返品について】（法第５条第１項第３号（返品）関係） 

委-9 

フ-12 

【委-9】フリーランスに業務委託をした際、フリ

ーランスに責任（不良品、委託内容と異なる

等）がないのに、一旦受け取った成果物をフリ

ーランスに返品したことがありますか。〔該当

するものを一つ選択〕 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

【フ-12】委託事業者から業務委託を受けた際、自

らに責任（不良品、委託内容と異なる等）がな

いのに、納入済みの成果物を返品されたことが

ありますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

 

【設問６ 報酬の額の決定について】（法第５条第１項第４号（買いたたき）関係） 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

委-10 

フ-13 

【委-10】フリーランスに業務委託をした際、どの

ような方法で報酬の額を決定（改定を含みま

す。）しましたか。〔該当するものを全て選

択〕 

 

➊ フリーランスから提出を受けた見積書を基に

するなど、フリーランスと十分に協議を行い決

定した（又は自主的に報酬の額を引き上げた） 

➋ 自社の予算や規定を基準にして一方的に決定

した 

➌ 他のフリーランスに発注する際の単価を基に

して一方的に決定した 

➍ 報酬の改定に当たって、従来の価格を一律に

一定額又は一定率を引き下げた 

➎ その他一方的に決定した 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

【フ-13】委託事業者からの業務委託を受けた際、

どのような方法で報酬の額を決定（改定を含み

ます。）されましたか。〔該当するものを全て

選択〕 

 

➊ あなたが委託事業者に提出した見積書を基に

されるなど、委託事業者と十分に協議を行い決

定された（又は委託事業者からの提案で報酬の

額を引き上げられた） 

➋ 委託事業者の予算や規定を基準にして一方的

に決定された 

➌ 委託事業者が他のフリーランスに発注する際

の単価を基にして一方的に決定された 

➍ 報酬の改定に当たって、従来の価格を一律に

一定額又は一定率を引き下げられた 

➎ その他一方的に決定された 

 

 

 

 

委-11 

フ-14 

【委-11】フリーランスとの取引価格について、労

務費、原材料費、エネルギーコストの上昇分の

価格転嫁を受け入れていますか。〔該当するも

のを一つ選択〕 

 

【フ-14】あなたに対して業務委託をしている主な

事業者との取引価格について、労務費、原材料

費、エネルギーコストの上昇分の価格転嫁がで

きていますか。〔該当するものを一つ選択〕 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

➊ おおむね又は全て転嫁を受け入れている。（転

嫁を受け入れた割合の目安：67％～100％） 

➋ 一部転嫁を受け入れている。（転嫁を受け入れた

割合の目安：34％～66％） 

➌ 全く又はほとんど転嫁を受け入れていない。

（転嫁を受け入れた割合の目安：０％～33％） 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

➊ おおむね又は全て転嫁できている。（転嫁できた

割合の目安：67％～100％） 

➋ 一部転嫁できている。（転嫁できた割合の目安：

34％～66％） 

➌ 全く又はほとんど転嫁できていない。（転嫁で

きた割合の目安：０％～33％） 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【設問７ 物の購入要請・サービスの利用要請について】（法第５条第１項第５号（購入利用強制）関係） 

委-12 

フ-15 

【委-12】業務委託をしているフリーランスに対し

て、物品の購入やサービスの利用を要請し、そ

の要請に応じてもらったことがありますか。

〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

【フ-15】あなたに対して業務委託をしている事業

者から、物品の購入やサービスの利用を要請さ

れ、その要請に応じたことがありますか。〔該

当するものを一つ選択〕 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

 

【設問８ 経済上の利益の提供要請について】（法第５条第２項第１号（不当な経済上の利益提供要請）関係） 

委-13 

フ-16 

【委-13】業務委託をしているフリーランスに対し

て、業務委託の内容を超えたサービス（手伝い

【フ-16】あなたに対して業務委託をしている事業

者から、業務委託の内容を超えたサービス（手
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

要員、雑務等）の提供を要請し、その提供を受

けたことがありますか。〔該当するものを一つ

選択〕 

 

➊ 無償で受けたことがある 

➋ 有償で受けたことがある 

➌ 受けたことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

伝い要員、雑務等）の提供を要請され、そのサ

ービスを提供したことがありますか。〔該当す

るものを一つ選択〕 

 

➊ 無償で提供したことがある 

➋ 有償で提供したことがある 

➌ 提供したことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【設問９ 委託内容の変更・やり直しについて】（法第５条第２項第２号（不当な給付内容の変更・やり直し）関係） 

委-14 

フ-17 

 

【委-14】フリーランスに責任（不良品等）がない

のに、フリーランスの成果物やサービスに関し

て当初の委託内容と異なる作業を行わせたこと

や、追加的な作業等を求めたこと、業務委託を

取り消したことがある場合、そのために生じた

費用を貴社で負担しましたか。〔該当するもの

を一つ選択〕 

 

➊ 負担した 

➋ 負担していない 

➌ 上記のような場合はない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

【フ-17】あなたに責任（不良品等）がないのに、

提供する成果物又はサービスに関して当初の委

託内容と異なる作業を行わされたことや、追加

的な作業等を求められたこと、業務委託が取り

消されたことがある場合、そのために生じた費

用を委託事業者に負担してもらいましたか。

〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ 負担してもらった 

➋ 負担してもらっていない 

➌ 上記のような場合はない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

□➋ 

□➌ 

□➋ 

□➌ 

委-15 

フ-18 

【委-15】フリーランスから求めがあったにもかか

わらず、委託内容を明確にしないまま、成果物

やサービスの提供を受けた後、やり直しを求め

たことがある場合、フリーランスに発生したや

り直しの費用を貴社で負担しましたか。〔該当

するものを一つ選択〕 

 

➊ 負担した 

➋ 負担していない 

➌ 上記のような場合はない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【フ-18】あなたが求めたにもかかわらず、委託内

容が明確にされないまま、成果物やサービスを

提供した後、委託事業者からやり直しを求めら

れたことがある場合、あなたに発生したやり直

しの費用を委託事業者に負担してもらいました

か。〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ 負担してもらった 

➋ 負担してもらっていない 

➌ 上記のような場合はない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

 

【設問１０ 募集情報の的確表示について】（法第１２条関係） 

委-16 

フ-19 

【委-16】貴社は、どのような経路を通じて、フリ

ーランスに対する業務委託の募集をしました

か。〔該当するものを全て選択〕 

 

➊ 貴社が、フリーランスに個別に連絡をとり、

仕事の紹介をした 

➋ 仲介事業者が、フリーランスに個別に連絡を

とり、仕事の紹介をした 

【フ-19】委託事業者からの業務委託を受ける際、

どのような経路を通じて、募集を知り、申込みに

至りましたか。〔該当するものを全て選択〕 

 

➊ 仕事の依頼者から、あなたに個別に仕事の紹

介があった 

➋ 仲介事業者から、あなたに個別に仕事の紹介が

あった 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

➌ 貴社が、インターネット・SNS（LINE、

Messenger、Facebook、Xなど）・新聞や広告の紙

面などを通じて、不特定多数の者に向けて仕事

の募集をした 

➍ 貴社が仲介事業者に募集を委託し、仲介事業

者がインターネット・SNS・新聞や広告の紙面な

どを通じて、不特定多数の者に向けて仕事の募

集をした 

➎ その他 

➌ 仕事の依頼者が、インターネット・SNS

（LINE、Messenger、Facebook、Xなど）・新聞や

広告の紙面などを通じて、不特定多数の者に向

けて仕事の募集をしていた 

➍ 仲介事業者が、インターネット・SNS・新聞や

広告の紙面などを通じて、不特定多数の者に向

けて仕事の募集をしていた 

➎ その他 

委-17 

フ-20 

【委-17】フリーランスに対する業務委託の募集に

ついて、掲載内容が誤っている表示や誤解を生じ

させる表示となっていませんか。〔該当するもの

を全て選択〕 

 

➊ 内容が誤っている表示も、誤解を生じさせる

表示もなかった 

➋ 内容が誤っている表示があった 

➌ 誤解を生じさせる表示があった 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【フ-20】委託事業者からの業務委託の募集に応募

した際、掲載内容が誤っている表示や誤解を生じ

させる表示はありましたか。〔該当するものを全

て選択〕 

 

➊ 内容が誤っている表示も、誤解を生じさせる

項目もなかった 

➋ 内容が誤っている表示があった 

➌ 誤解を生じさせる表示があった 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

※【委-16】で➊・➋を選択した

者は【委-19】へ。 

※【フ-19】で➊・➋を選択した

者は【フ-22】へ。 

委-18 

フ-21 

【委-18】フリーランスに対する業務委託の募集に

ついて、募集後に内容の変更があった場合、掲

載内容を変更しましたか。〔該当するものを全

【フ-21】委託事業者からの業務委託の募集に際し

て、掲載内容が正確かつ最新の表示となっていま

したか。〔該当するものを全て選択〕 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

て選択〕 

 

➊ 貴社自ら変更した 

➋ 変更を忘れたまま募集期間が終了してしまっ

た 

➌ 貴社から仲介事業者に変更を依頼し、変更が

なされた 

➍ 貴社から仲介事業者に変更を依頼したが、変

更がなされなかった 

➎ 募集後の内容変更はなかった 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

 

➊ 募集期間中は募集内容の変更がなかった 

➋ 募集期間中に募集内容の変更があり、正確で

最新の表示に更新された 

➌ 募集期間中に募集内容の変更があったが、古

い情報が掲載されたままとなっていた 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【設問１１ 育児介護等の配慮について】（法第１３条関係） 

委-19 

フ-22 

【委-19】妊娠・出産・育児・介護の事情があるフ

リーランスと契約したことがありますか。〔該

当するものを一つ選択〕 

 

➊ ある 

➋ ない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

【フ-22】委託事業者からの業務委託について、あ

なたの抱える妊娠・出産・育児・介護の事情に

関して、業務との両立のため、仕事の依頼者に

求めたい配慮はありますか。〔該当するものを

一つ選択〕 

 

➊ （現在を含め）妊娠・出産・育児・介護の経

験があり、配慮を求めたいと思ったことがある 

➋ （現在を含め）妊娠・出産・育児・介護の経

※【委-19】で➋を選択した者は

【委-21】へ。 

※【フ-22】で➋・➌・➍を選択

した者は【フ-24】へ。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

□➋ 験があるが、配慮を求めたいと思ったことはな

い 

➌ これまで、妊娠・出産・育児・介護の経験は

ないが、将来、そのような状況になった際に

は、配慮を求めたいと思う 

➍ これまで、妊娠・出産・育児・介護の経験は

なく、将来、そのような状況になった際にも、

配慮を求めたいとは思わない 

委-20 

フ-23 

【委-20】妊娠・出産・育児・介護の事情があるフ

リーランスから、業務との両立のため、配慮し

てほしい旨の相談を受けたことはありますか。

その際、その相談に応じて対応しましたか。

〔該当するものを全て選択〕 

 

➊ 相談があり、その相談に応じて検討し、配慮

した 

➋ 相談があり、その相談に応じて検討したが、

対応が難しかったため、配慮していない 

➌ 相談があったが、応じなかった 

➍ 相談はなかった 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

【フ-23】委託事業者からの業務委託について、業

務との両立のため、妊娠・出産・育児・介護の

事情について、仕事の依頼者に配慮してほしい

旨の相談をしたことはありますか。その際、仕

事の依頼者はその相談に応じて対応してくれま

したか。〔該当するものを全て選択〕 

 

➊ 仕事の依頼者に相談し、相談に応じて必要な

配慮をしてくれた 

➋ 仕事の依頼者に相談し、相談に応じてくれた

が、対応が難しかったため、配慮は実現しなか

った 

➌ 仕事の依頼者に相談したが、相談に応じてく

れなかった 

➍ 配慮は必要であったが、仕事の依頼者に相談

しなかった 

※【委-20】は、【委-19】で➊を

選択した者のみ回答 

※【フ-23】は、【フ-22】で➊を

選択した者のみ回答。 

 

【設問１２ ハラスメント対策について】（法第１４条関係） 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

委-21 

フ-24 

【委-21】フリーランスに対するハラスメントを行

ってはならない旨の方針を明確化し、社内に周知

していますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ 方針を明確化し、社内に周知している 

➋ 方針は明確化しているが、社内に周知してい

ない 

➌ 方針を明確化していない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

【フ-24】あなたに業務委託をしている事業者は、

あなたが業務委託に関してハラスメントを受け

た場合に相談することができる相談窓口等

（※）を設置していますか。〔該当するものを

一つ選択〕 

 

（※）相談窓口のほか、ハラスメントの相談に対

応する担当者が定められている場合や、ハラス

メントの相談対応が外部の機関に委託されてい

る場合を含みます。 

 

➊ 全ての契約で、相談窓口等が設置されていた 

➋ 相談窓口等が設置されていた契約の方が多か

った 

➌ 相談窓口等が設置されていた契約の方が少な

かった 

➍ 全ての契約で、相談窓口等が設置されていな

かった（「相談窓口等が設置されていなかっ

た」には、相談窓口等が設置されているか分か

らなかった場合を含みます。） 

※【フ-24】で➍を選択した者は

【フ-27】へ。 

委-22 

フ-25 

【委-22】フリーランスに対するハラスメントにつ

いて、フリーランスが利用できる相談窓口等

（※）を設置する等の対応をしていますか。

〔該当するものを一つ選択〕 

 

（※）相談窓口のほか、ハラスメントの相談に対

応する担当者が定めている場合や、外部の機関

【フ-25】相談窓口等があった契約において、あな

たに業務委託をしている事業者が設置するハラ

スメントの相談窓口等をどのように知りました

か。〔該当するものを全て選択〕 

 

➊ 仕事の依頼者から伝えられて知った 

➋ 仲介事業者から伝えられて知った 

※【フ-25】は、【フ-24】で➊・

➋・➌を選択した者のみ回答。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

に相談対応を委託している場合を含みます。 

 

➊ フリーランスが利用できる相談窓口等を設置

している 

➋ フリーランスが利用できる相談窓口等を設置

していない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

 

➌ 仕事の依頼者や仲介事業者ではない第三者か

ら伝えられて知った 

➍ あなたから相談窓口の有無を確認した 

➎ その他 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

委-23 

フ-26 

【委-23】フリーランスに対するハラスメントにつ

いて、相談の対応をする担当者や窓口をフリー

ランスに対していつ伝えていますか。〔該当す

るものを全て選択〕 

 

➊ 契約前に伝えている 

➋ 契約時に口頭や契約書面で伝えている 

➌ 契約時には伝えていなかったが、その後、実

際に業務を遂行している間に伝えた 

➍ その他 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

【フ-26】あなたに業務委託をしている事業者が設

置するハラスメントの相談窓口等をいつ知りま

したか。〔該当するものを全て選択〕 

 

➊ 契約前に知った 

➋ 契約時に口頭や契約書面で知った 

➌ 契約時には知らされなかったが、その後、実

際に業務を遂行している間に知った 

➍ その他 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

※【フ-26】は、【フ-24】で➊・

➋・➌を選択した者のみ回答。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

【設問１３ 解除等の予告等について】（法第１６条関係） 

委-24 

フ-27 

【委-24】貴社の都合（※）により、契約期間が30

日間以上である契約を途中で解除する場合、解

除する日の30日前までに予告していますか。

〔該当するものを一つ選択〕 

 

（※）フリーランスから解除を求められた場合は

含みません。 

 

➊ 解除日の30日前までに予告している 

➋ 解除日の30日前までではないが、事前の予告

はしている（１～29日前までに予告している） 

➌ 事前の予告はしていない 

➍ 契約を途中で解除したことはない 

➎ 契約期間が30日間以上の契約はない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

【フ-27】あなたに業務委託をしている事業者の都

合（※）で契約期間が30日以上である契約が中

途解除された経験がある場合、30日前までに解

除する旨の予告はありましたか。〔該当するも

のを全て選択〕 

 

（※）自ら解除を申し出た場合や両者の合意によ

り解除した場合は含みません。 

 

➊ 解除日の30日前までに予告があった 

➋ 解除日の30日前までではないが事前予告があ

った（１～29日前に予告された） 

➌ 事前予告はなかった 

➍ 契約を途中で解除されたことはない 

➎ 契約期間が30日間以上の契約はない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➎ 

 

 

委-25 

フ-28 

【委-25】フリーランスに対する業務委託につい

て、自動更新規定があるなど、契約期間が満了

しても引き続き更新することが見込まれる契約

であって、契約期間が30日間以上であるものを

【フ-28】委託事業者からの業務委託について、自

動更新規定があるなど、契約期間が満了しても

引き続き更新することが見込まれる契約であっ

て、契約期間が30日間以上であるものを締結し

※【委-25】で➋を選択した者は

【共-4】へ。 

※【フ-28】で➋を選択した者は

【共-4】へ。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

締結していますか。〔該当するものを一つ選

択〕 

 

➊ 更新することが見込まれる契約（契約期間が

30日間以上であるもの）を結んでいる 

➋ 更新することが見込まれる契約（契約期間が

30日間以上であるもの）を結んでいない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

ていますか。〔該当するものを一つ選択〕 

 

➊ 更新することが見込まれる契約（契約期間が

30日間以上であるもの）を結んでいる 

➋ 更新することが見込まれる契約（契約期間が

30日間以上であるもの）を結んでいない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

委-26 

フ-29 

【委-26】フリーランスに対する業務委託につい

て、自動更新規定があるなど更新することが見

込まれていた契約を、貴社の都合により、更新

しないこととする場合、当該契約の満了日の30

日前までに予告していますか。〔該当するもの

を一つ選択〕 

 

➊ 契約満了日の30日前までに予告している 

➋ 契約満了日の30日前までではないが、事前の

予告はしている（１～29日前までに予告してい

る） 

➌ 事前の予告はしていない 

➍ 更新しなかったことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

【フ-29】自動更新規定があるなど更新することが

見込まれていた契約について、あなたに業務委

託をしている事業者の都合により、更新しない

こととなった場合、当該契約の満了日の30日前

までに予告がありましたか。〔該当するものを

全て選択〕 

 

➊ 契約満了日の30日前までに予告があった 

➋ 契約満了日の30日前までではないが、事前の

予告があった（１～29日前までに予告された） 

➌ 事前の予告はなかった 

➍ 更新しなかったことがない 

 

＜回答欄＞ 

□➊ 

□➋ 

※【委-26】は、【委-25】で➊を

選択した者のみ回答。 

※【フ-29】は、【フ-28】で➊を

選択した者のみ回答。 
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通番 委託事業者向け フリーランス向け 備   考 

□➋ 

□➌ 

□➍ 

□➌ 

□➍ 

【設問１４ 自由記載について】 

共-4 

 

【共-4】その他追加で記載したい内容がある場合は、その内容を記載してください（追加で記載したい

内容がない場合は、当該設問に対する回答は不要です。）。〔50文字以内〕 

 

 

 


